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Editorial  

Este  é  um  momento  de  balanço,  não  só  para  a  RESAPES-‐AP,  mas  de  um  modo  geral  

para  todas  as  actividades  relacionadas  com  o  Ensino  Superior,  onde  os  desafios,  as  
exigências   e   as   responsabilidades   que   cada   vez   mais   se   colocam   às   diversas  

instituições   obrigam,   necessariamente,   a   uma   visão   esclarecida,   lúcida   e  
simultaneamente   ambiciosa   de   todos   os   agentes   que   operam   na   área   do   ensino  

superior.  

A  RESAPES,  pelo  seu  percurso  e  pela  sua  matriz  fundadora,  está  em  linha  com  esses  

novos  desafios,  assumindo  claramente  que  o  apoio  social  activo  aos  estudantes  do  
ensino   superior,   nas   suas   diversas   modalidades   e   onde   se   incorpora  

especificamente  a  consulta  e  o  aconselhamento  psicológico,  nunca,  eventualmente,  
se  tenha  revestido  de  tamanha  importância  como  na  actualidade.  

Quer   isto   dizer   que   o   reconhecimento   desta   participação   efectiva   na   vida   das  

instituições  de  ensino  superior,  e  bem  assim  da  própria  RESAPES,  enquanto  parceiro  
representativo   e   promotor   dos   interesses   associados   a   estes   serviços,   constituirá,  

por  certo,  o  norteamento  da  acção  futura  da  Rede.  

Mas   como  o   tempo,   sendo  de  prospectiva,   como   se  disse,   também  é  de  balanço,  
importa   referenciar,   em   traços   largos,   aquilo   que   constituirá,   para   a   história   da  

RESAPES,  a  espuma  da  sua  actuação  no  mandato  que  agora  vai  cessar.  

Assim,   permitimo-‐nos   destacar   a   expansão   da   Rede   a   novos   sócios   e   novas  
instituições,   o   aprofundamento   do   diálogo   com   entidades   e   organismos   que  

interferem,   directa   ou   indirectamente,   no   funcionamento  dos   SAPES,   a   promoção  
de   iniciativas   de   formação   em   áreas   técnicas   específicas   para   os   profissionais   da  

Rede,   a   realização   do   I   Congresso   Nacional,   em   20   e   21   de   Maio   último,   na  
Universidade   de   Aveiro   e   que,   para   além   da   elevada   adesão   dos   sócios,   contou  

também   com   a   participação   de   ilustres   convidados   como   o   Senhor   Reitor   da  UA,  
Prof.   Doutor  Manuel   Assunção,   Secretário   de   Estado   da   Saúde,   Dr.  Óscar  Gaspar,  

Presidente   da   Ordem   dos   Psicólogos,   Prof.   Doutor   Telmo   Baptista   e   Professor  
Doutor  Pedro  Lourtie  antigo  Secretário  de  Estado  do  Ensino  Superior.    

Merece  ainda   realce  a  aproximação  às  Universidades  e  aos   Institutos  Politécnicos,  
com  vista  a  uma  participação  institucional  em  acções  que  possam  vir  a  contar  com  o  

comprometimento  do  CRUP  e  do  CCISP,  a  convergência  de  interesses  comuns  com  a  
Ordem   dos   Psicólogos,   a   abertura   à   internacionalização   da   Rede   e   a   produção  

técnico-‐científica   de   artigos,   publicações   e   conteúdos   que   contribuíram   para   a  
afirmação  estratégica  e  institucional  da  RESAPES-‐AP.  

Mas   o   momento   também   é   de   apelo   às   singularidades,   à   participação   e   à  
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responsabilidade  de  todos  e  de  cada  um  de  nós  na  vida  das  instituições.  É  um  acto  
de  civilidade  e  de  acção  subjectiva  irrecusável.  Por  entender  que  da  qualidade  dessa  

participação   emergirá   uma   realidade   cada   vez   mais   legitimada,   reforçada   e  
simultaneamente  renovada,  convido  todos  os  sócios  da  RESAPES-‐AP  a  partilhar  e  a  

intervir   em   mais   este   momento   institucional   de   grande   significado   para   a  
Associação,  que  é  o  próximo  acto  eleitoral,  que  terá  lugar  no  dia  26  de  Novembro,  

durante  a  realização  da  Assembleia  Geral,  que  ocorrerá  no  Instituto  Politécnico  de  
Leiria.    

Uma  saudação  cordial  a  todos  quantos  contribuíram  e  se  disponibilizaram  para  dar  

corpo  a  este  projecto  que  a  todos  nos  engrandece  e  anima.  

A  Presidente  da  RESAPES  -‐  AP  
Profª  Doutora  Anabela  Sousa  Pereira  

  

Notícias  

No  seguimento  do  I  Congresso  Nacional  da  RESAPES-‐AP,  que  teve  lugar  em  Aveiro,  

nos  dias  20  e  21  de  Maio  do  corrente  ano,  elaborou-‐se  a  “Carta  de  Aveiro”    (  a  qual  

será  colocada  na  rubrica  “Temas  e  Debates”)  constituindo-‐se  como  um  instrumento  

orientador  de  futuras  tomadas  de  acção  no  âmbito  do  Apoio  Psicológico  no  Ensino  

Superior.    Este  fórum  contou  com  a  presença  de  um  grande  número  de  sócios  e  de  

estudantes  do  ensino  superior  que  participaram  activamente,  através  do  envio  de  

trabalhos   científicos   (comunicações   e  posters),   bem  como   com  a   sua  participação  

nas  sessões,  conferências  ou  workshops  e  programa  social.  A  organização  elaborou  

ainda   um   relatório   de   descrição   de   actividades   e   de   avaliação   do   I   Congresso   da  

RESAPES.  Do  congresso  resultou  a  edição  de  um  livro  de  resumos  e  de  um  livro  de  

actas  em  formato  CD e  que  se  encontra  igualmente  disponível  no  site  do  congresso  

em  www.congressoresapes.com    

Referência   Bibliográfica:   Pereira,   A.S.,   Castanheira,   H.,   Melo,   A.C.,   Ferreira,   A.I.,   Vagos,   P.  
(2010).   Apoio   Psicológico   no   Ensino   Superior:   modelos   e   práticas.   In   I   Congresso   Nacional  
RESAPES-‐AP.  Aveiro:  Universidade  de  Aveiro.  Edição  em  CD  Rom  (ISBN:  978-‐972-‐789-‐311-‐9).  
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No  próximo  dia  26  de  Novembro  decorrerá  o  acto  eleitoral,  com  vista  á  eleição  dos  
Corpos  Sociais  para  o  mandato  seguinte,  durante  a  realização  da  Assembleia  Geral,  

que   irá   ter   lugar   no   Instituto   Politécnico   de   Leiria.   Para   informação   dos   sócios  
apresenta-‐se  o  plano  de  acção  da  lista  apresentada  a  sufrágio:  

LISTA  A  

  
PROJECTO  R  –  (RE)  PENSAR  (RE)  AGIR  (RE)  CRIAR  
LINHAS  ESTRATÉGICAS  PARA  UM  PLANO  DE  ACÇÃO  

BIÉNIO  2010-‐2012  

  

   Seis  anos  passados  desde  a  constituição  da  RESAPES-‐AP,  é  o  momento  de  

novos   Corpos   Sociais   assumirem   a   nobre   responsabilidade   de   prosseguir   aqueles  

que   têm   sido   os   seus   grandes   desígnios:   i)   pugnar   pelo   reconhecimento   e  

regulamentação   dos   SAPES   e   ii)   criar   sinergias   entre   profissionais   /   centros   que  

fomentem  o  desenvolvimento  técnico  e  profissional.  

   A  equipa  que  irá  constituir  os  corpos  sociais  da  RESAPES-‐AP  procurará  dar  

resposta  a  esses  desafios  estruturantes  da  sua  estratégia:  

1.  Alargando  a  dimensão  da  RESAPES  através  da  sua  divulgação  e  captação  de  
novos  sócios;  
2.  Promovendo   intercâmbios   profissionais   e   associativos   com   organismos  
nacionais  e  internacionais;  
3.  Facilitando  a   circulação  de   informação   interna   e   externa,   nomeadamente  
ao  nível  da  divulgação  de  eventos  ou  outras  actividades  de  interesse  técnico  e  
científico  entre  os  sócios  da  RESAPES-‐AP;  
4.  Desenvolvendo   acções   de   formação   interna   que   permitam   a   actualização  
de  competências  profissionais,  bem  como  a  troca  de  experiências  dos  SAPES;  
5.  Dando   continuidade   aos   esforços   desenvolvidos   junto   das   entidades  
tutelares   das   Instituições   de   Ensino   Superior   para   a   integração   técnica,  
regulamentação  e  desenvolvimento  dos  SAPES  
6.  Constituindo  a  Comissão  Técnico  Cientifico  da  RESAPES    

Para  atingir  tais  metas  a  nossa  proposta  de  acção  compreende:  

 Continuação   da   publicitação   da   RESAPES-‐AP,   fomentando   a   adesão   de  
novos  sócios.  
 Interacção   com   as   diversas   instituições   similares   de   apoio   psicológico,  
nacionais  e  internacionais;  
 Cooperação  com  a  Ordem  dos  Psicólogos  a  todos  os  níveis  considerados  de  
interesse  profissional  relevante,  concretamente  na  aplicação  do  código  ético  
e  deontológico;  
 Concretização   de   esforços   para   a   uniformização   de   uma   classificação  
nacional   sobre   os   diferentes   tipos   de   problemáticas   específicas   do  
aconselhamento  psicológico,  no  sentido  de  podermos  comparar  os  resultados  
da  intervenção  dos  diferentes  SAPES.  
 Actualização  e  divulgação  de  informação  sobre  a  caracterização  dos  SAPES,  
com  base  no  questionário  elaborado  pela  primeira  Direcção.  
 Actualização  e  adequação  do  site  da  RESAPES-‐AP;  
 Aperfeiçoamento  da  newsletter  com  o  objectivo  de  informar  os  sócios  das  
actividades   desenvolvidas   pela   RESAPES-‐AP,   divulgando   eventos   científicos  
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nacionais   e   internacionais   de   interesse,   bem   como   trabalhos   científicos   e  
documentação   bibliográfica   específica   sobre   o   apoio   psicológico   no   Ensino  
Superior;  
 Promoção  e  incentivo  do  diálogo  entre  os  membros  dos  SAPES  no  sentido  
da  partilha  de  experiências  e  formação,  através  da  dinamização  de  um  fórum  
on-‐line  (ligado  ao  site)  e  da  newsletter;  
 Realização  de  acções  de  formação  interna,  estimulando  a  participação  em  
formações  organizadas  por  outras  entidades;  
 Organização  de  um  Congresso  com  dimensão  nacional  e  /  ou  internacional,  
a  ter  lugar  em  2012;  
 Dinamização   de   acções   de   divulgação   de   actividades   e   respectivas  
necessidades   dos   Serviços,   tendo  em  vista   o   reconhecimento  da  RESAPES  –  
AP,   como  parceiro   institucional,   junto  do  Ministério  da  Ciência  Tecnologia  e  
Ensino   Superior,   do   Conselho   de   Reitores   e   do   Conselho   Coordenador   dos  
Institutos  Superiores  Politécnicos  para  a  resolução  dos  problemas  dos  SAPES  
e   sua   abordagem  em   contexto   estratégico   e   de  desenvolvimento  do   Ensino  
Superior.  

LISTA  A  
CORPOS  SOCIAIS  DA  RESAPES-‐AP:  BIÉNIO  2010-‐2012  

Direcção  
Presidente  –  Prof.  Doutora  Anabela  Sousa  Pereira  (CSU-‐UA;  GAP-‐SASUC)    
Secretária  –  Dra.  Teresa  Espassadim  (ISEP-‐IPP)    
Tesoureira  –  Mestre  Inês  Magalhães  (ISEP-‐IPP)    
Vogal  –  Dr.  Cláudio  Manuel  Ribeiro  Pina  Fernandes  (FCUL)    
Vogal  –  Mestre  Hélder  Castanheira  (CSU-‐UA)    
  
*  Coaptadas  como  Adjuntas  da  Direcção  
Prof.  Doutora  Luísa  Soares  (SCP-‐UMA)    
Dra.  Paula  Vagos  (CSU-‐UA)    
Dra.  Catarina  Isabel  Neves  (GAA-‐IPC)    
  
Mesa  da  Assembleia  Geral  
Presidente  –  Prof.  Doutora  Diana  Aguiar  Vieira  (ISCAP-‐IPP)    
Secretária  –  Dra.  Ana  Patrícia  Pereira  (SAPE-‐IPL)    
Secretária  –  Dra.  Ana  Maria  Gaspar  (SAS-‐UNL)    
  
Conselho  Fiscal  
Presidente  –  Prof.  Doutora  Rosário  Moura  Pinheiro  (FPCE  -‐UC)    
Secretária  -‐  Dra.  Maria  Nazaré  Loureiro  (UM)    
Relatora  –  Mestre  Helena  Rega    Moura  (GP-‐SASIPC)    

  
  

Temas  e  Debates    

CARTA  DE  AVEIRO  
(ELABORADA  COM  BASE  NAS  CONCLUSÕES  DO  I  CONGRESSO  NACIONAL  RESAPES)  

  
Preâmbulo  

  
O  número  de  alunos  que  acede  ao  Ensino  Superior  tem  variado  significativamente,  

quer  a  nível  nacional  quer  a  nível  internacional.  Em  Portugal,  passou-‐se  de  cerca  de  
35.000  estudantes,  em  1974  para  cerca  de  400.000  em  2010.  

Esta  nova  faixa  da  população  possui  necessidades,  características  e  vulnerabilidades  



  
  

Página  |  6    
  

específicas,   que   são   susceptíveis   de   poderem   afectar   o   seu   bem-‐estar   psico-‐
emocional  e  o  seu  sucesso  escolar  e  académico.  A  formação  global  e   integrada  de  

alunos   saudáveis   e   bem   sucedidos   é   a   base   de   consolidação   de   profissionais  
produtivos  e  cidadãos  plenamente  activos.    

Por  tudo  isso,  a  exigência  do  desenvolvimento  de  estruturas  que  permitam  amparar  
o   desenvolvimento   integral   do   jovem   adulto   constitui   uma   realidade   actual   e  

inadiável,   o   que   leva   a   RESAPES–AP   (Rede   de   Serviços   de   Aconselhamento  
Psicológico   no   Ensino   Superior   –   Associação   Profissional)   a   investir   no   esforço   de  

formação,   divulgação   e   optimização   dos   serviços   prestados   pelas   Instituições   de  
Ensino   Superior   (IES).   no   âmbito   do   aconselhamento   psicológico.   Desta   iniciativa,  

materializada   na   realização   do   I   Congresso   RESAPES-‐AP,   que   teve   lugar   na  
Universidade   de   Aveiro,   nos   dias   20   e   21   de  Maio   de   2010,   e   que   contou   com   a  

presença  de  cerca  de  250  participantes,  com  a  apresentação  de  120  comunicações,  
conferências,  posters  e  mesas  temáticas,  resultou  a  elaboração  da  Carta  de  Aveiro,  

cujas   recomendações   e   linhas   orientadoras   consignam   o   presente   documento  
estratégico.  
  

1:   A   vivência   do   jovem   adulto   no   contexto   do   ensino   superior   deverá   implicar   a  
sagtisfação  de  necessidades  especiíicas  de  índole  académica,  social  e  também  psico-‐

emocionais.    
2:   O   acesso   de   estudantes   ao   ensino   superior   de   alunos   com   necessidades  

específicas   de   educação   e   formação   obriga   a   uma   actualização   renovada   de  
professores,   alunos   e   técnicos,   no   intuito   de   melhor   realizar   as   adaptações  

necessárias  aos  processos  de  ensino  e  aprendizagem.  
3:   O   surgimento   de   ansiedade   e   sintomas   depressivos   durante   a   frequência   do  

ensino   superior   é   uma   realidade   bem   presente   na   comunidade   académica,   com  
influência  no  desempenho  individual  dos  alunos,  e  que  conduz  à  procura  de  apoio  

psicológico.    
4:  A  procura  de  apoio  psicológico  no  ensino  superior  tem  levado  à  crescente  criação  

de  serviços,  de  norte  a  sul  do  país,  em  pelo  menos  19  Instituições,  à  semelhança  do  
que  já  se  vinha  verificando  a  nível  internacional.  

5:  Os  serviços  de  aconselhamento  psicológico  são  entidades  únicas  das  instituições  
de  ensino  superior  que  se  constroem  e  desenvolvem  na  intersecção  entre  a  ciência  

psicológica,  a  cultura  académica  e  o  ambiente  da  instituição  em  que  se  inserem.  
6:   Os   serviços   de   aconselhamento   psicológico   apoiam   o   processo   educativo   e   o  

sucesso  escolar  e  académico  dos  estudantes,  promovendo  o  seu  desenvolvimento  
pessoal  e  social  e  prevenindo  comportamentos  de  risco,  contribuindo  activamente  

para  a  reflexão  sobre  as  práticas  pedagógicas  e  as  metodologias  de  aprendizagem.  
7:   Os   serviços   de   aconselhamento   psicológico   organizam   acções   promotoras   da  

saúde,   prestam   serviços   clinicos,   publicam   materiais   de   apoio   às   actividades   de  
intervenção   psicológica,   estabelecem   parcerias   com   as   instituições   de   ensino  

superior  em  que  se  encontram  inseridas,  contribuem  para  a  formação  de  psicólogos  
e  outros  técnicos  especializados,  promovem  a  investigação  e  a  avaliação  nesta  área  

de  actividade,  no   respeito  pelos  mais   exigentes  padrões  de  qualidade  e   assumem  
responsabilidade  pela  divulgação  das  suas  actividades  junto  dos  ‘stackholders’.  

8:   Os   serviços   de   aconselhamento   psicológico   deverão   envolver   uma   equipa  
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multidisciplinar,   estável   e   vinculada   à   instituição,   para   que   o   desenvolvimento   do  
seu  trabalho  possa  ser  sequencial  e  responda  às  necessidades  da  realidade  que  tão  

bem   conhecem,   sem   perder   de   vista   o   seu   enquadramento   institucional   nas  
unidades  orgânicas  com  competências  próprias  para  actuar  no  domínio  das  políticas  

sociais,   racionalizando   recursos   e   estratégias   que   contribuam   para   o  
desenvolvimento  integrado  dos  Projectos  Educativos  e  Institucionais  das  IES.  

9:   A   RESAPES-‐AP,   enquanto   legítima   Associação   de   Serviços   de   Aconselhamento  
Psicológico   no   ensino   superior   em   Portugal,   assume-‐se   como   plataforma   de  

convergência   de   interesses,   modelos   e   práticas   da   intervenção   psicológica   no  
âmbito  das   IES,  no  sentido  de  poder  continuar  a  elaborar  os  princípios  e   linhas  de  

acção   que   devem  nortear   o   funcionamento   dos   Serviços   dentro   dos   princípios   da  
ética  profissional  e  da  qualidade,  tal  como  descritas  nos  documentos  que  tem  vindo  

a  editar,  tal  como  explícitas  nos  seus  estatutos,  tornados  públicos  desde  Setembro  
de  2004.  

10:   A   RESAPES-‐AP   pretende   divulgar   a   pertinência   e   acção   dos   serviços   de  
aconselhamento   psicológico   junto   dos   órgãos   competentes   e   incitar   ao   seu  
enquadramento  no  plano   legal   vigente   (entenda-‐se  RJIES)   de   forma   a   uniformizar  

estes   serviços   e   aumentar   o   investimento   e   qualidade   dos  mesmos,   bem   como  o  
desenvolvimento  profissional  e  pessoal  dos  técnicos  a  eles  associados.      

  
A   presente   Carta   de   Aveiro   foi   definida   e   aprovada   no   âmbito   do   I   Congresso  

Nacional   RESAPES-‐AP,   pelos   seus   participantes   e   dinamizadores,   que   reivindicam  
apenas   a   oportunidade   de   que   seja   tomada   consciência   das   necessidades   a   que  

pretendem   responder   pela   sua   acção   ponderada,   fundamentada   e   baseada   em  
evidências   formais   e   constitui-‐se   como   um   instrumento   orientador   de   futuras  

tomadas  de  acção  no  âmbito  do  Apoio  Psicológico  no  Ensino  Superior.      
  

Aveiro,  17  de  Junho  de  2010  
  

Subscrevem   a   Carta   de   Aveiro   os   seguintes   Gabinetes   de   Apoio   Psicológico,  
presentes  no  I  Congresso  Nacional  da  RESAPES-‐AP:  

  
•   LUA,  Linha  Universidade  de  Aveiro  

•   Grupo  de  Promoção  da  Saúde  da  Universidade  do  Minho  
•   Serviço  de  Psicologia  da  Universidade  do  Minho  

•   Serviço  de  Apoio  ao  Estudante  do  Instituto  Politécnico  de  Leiria  
•   Gabinete  de  Promoção  do  Sucesso  Académico  da  Universidade  de  Évora  

•   Gabinete  de  Aconselhamento  Psicopedagógico  dos  SASUC  (Universidade  de  
Coimbra)  

•   Projecto  Portfolio  Individual  de  Competências  da  Faculdade  de  Economia  e  
Gestão  da  Universidade  Católica  Portuguesa  

•   Gabinete  de  Apoio  Psicopedagógico  da  Faculdade  de  Ciências  da  
Universidade  de  Lisboa  

•   Gabinete  de  Psicologia  dos  Serviços  de  Acção  Social  do  Instituto  Politécnico  
de  Leiria  

•   Gabinete  de  Psicologia  dos  Serviços  de  Acção  Social  do  Instituto  Politécnico  
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de  Coimbra  
•   Gabinete  do  Estudante  do  Instituto  Politécnico  do  Porto  

•   Serviço  de  Consulta  Psicológica  de  Orientação  ao  Longo  da  Vida  da  
Faculdade  de  Psicologia  e  de  Ciências  da  Educação  da  Universidade  do  Porto  

•   Área  Estudantes  e  Empregabilidade  da  Universidade  Católica  do  Porto  
(CRP)  

•   Gabinete  Pedagógico  da  Reitoria  da  Universidade  de  Aveiro  
•   Gabinete  de  Apoio  Psicopedagógico  do  Instituto  Politécnico  de  Portalegre  

•   Gabinete  de  Apoio  ao  Estudante  da  Faculdade  de  Psicologia  e  de  Ciências  
da  Educação  da  Universidade  de  Coimbra  

•   Gabinete  de  Psicologia  e  Apoio  Psicopedagógico  da  Universidade  do  
Algarve  

•   Gabinete  de  Apoio  Psicológico  e  Aconselhamento  da  Faculdade  de  Ciências  
e  Tecnologia  da  Universidade  Nova  de  Lisboa  

•   Serviço  de  Consulta  Psicológica  da  Universidade  da  Madeira,  ainda  
embrionário  
•   Centro  de  Investigação  e  Intervenção  Social  da  Universidade  Autónoma  de  

Lisboa  
•   Departamento  de  Psicologia  e  Educação  da  FCSH  da  Universidade  da  Beira  

Interior  
•   Gabinete  de  Apoio  ao  Tutorado  do  Instituto  Superior  Técnico  da  

Universidade  Técnica  de  Lisboa    
•   Instituto  de  Psicologia  da  Universidade  de  Brasília  

•   Serviço  de  Apoio  Psicológico  ao  Estudante  de  Pedagogia  de  uma  
Universidade  Pública  na  Região  Amazónica  

  

  

Espaço  dos  Gabinetes  

  

  

Serviço  de  Consulta  Psicológica  (SCP-‐UMa)  

O   Serviço   de   Consulta   Psicológica   da   Universidade   da   Madeira   (SCP-‐UMa),   nos  

últimos  dois  trimestres  de  actuação,  deu  continuidade  à  aposta  feita  na  promoção  

da  Saúde  Mental  e  no  combate  aos  estigmas  a  ela  associados,  através  da  publicação  

mensal   de   artigos   na   revista   da   Associação   Académica   da   UMa,   da   criação   e  

disponibilização  de  material  de  auto-‐ajuda,  bem  como  através  da  participação  numa  

Mini-‐Feira  da  Saúde,  que  decorreu  no  campus  da  UMa  a  7  de  Outubro,  servindo-‐se  

do  mote  “Não  há  Saúde,  sem  Saúde  mental!”.    
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Visando   conhecer   mais   a   fundo   a   Saúde   Mental   e   o   bem-‐estar   psicológico   da  

população   estudantil   da   UMa,   com   a   qual   intervém,   o   SCP-‐UMa   encontra-‐se   a  

colaborar   com   o   ““Rastreio   Nacional   do   Bem-‐Estar   Psicológico   em   Contexto  

Universitário”,  coordenado  pelas  investigadoras  Célia  Sales  e  Paula  Alves  do  Centro  

de   Investigação  e   Intervenção  Social   (CIS-‐ISCTE-‐IUL).  De   igual  modo,   e  de   forma  a  

sustentar   empiricamente   a   prática   do   SCP-‐UMa,   no   âmbito   de   uma   avaliação   da  

população  a  que  se  destina  e  das  estratégias  de  intervenção  implementadas,  estão  

a   ser   analisados   os   dados   recolhidos   junto   aos   estudantes   universitários  

relativamente  à  “Qualidade  das  Vivências  Académicas”  -‐  QVA-‐r  (Almeida,  Ferreira  &  

Soares,  2001).    

Paralelamente,   o   SCP-‐UMa   continua   a   assumir   como   fulcral,   na   sua   prática,   a  

criação  de  espaços  de  partilha  de  experiências  e  o  exercício  /  desenvolvimento  de  

competências,  com  a  realização  de  workshops  destinados  a  diferentes  grupos-‐alvo  e  

sobre   diferentes   temáticas,   nomeadamente:   “Embark   on   this   adventure”   (para  

alunos   do   Programa   Carnegie   Mellon   Portugal   –   Universidade   da   Madeira,  

abordando   a   temática   da   adaptação);   “Como   tornar   a   ansiedade   nossa   aliada   na  

agitação   do   dia-‐a-‐dia”   (2.ª   edição)   (para   a   comunidade   académica   e   restante  

comunidade   da   Região   Autónoma   da   Madeira),   “Na   hora   da   separação…   Como  

ajudar  os  filhos?”,  entre  outros.    

Em   conjunto   com   entidades   locais,   nomeadamente   com   a   Câmara   Municipal   do  

Funchal,   foram   ainda   realizados   workshops   destinados   à   promoção   de  

competências  sociais  em  crianças  dos  6  aos  12  anos,  intitulados  “O  Segredo  está  na  

mala…   -‐   um   jogo   sobre   o   relacionamento   interpessoal”,   bem   como   workshops  

destinados  a   idosos,  no  âmbito  de  um  envelhecer  com  sucesso,  sob  a  temática  “O  

Sabor  dos  Anos  Mais  Maduros…”.  

Estão,   ainda,   previstos   workshops   incidindo   sobre   as   temáticas   de   assertividade,  

relacionamento  interpessoal,  resolução  de  problemas  e  tomada  de  decisão,  práticas  

educativas,  entre  outros.    

Pela  Equipa  do  SCP-‐UMa    
Serviço  de  Consulta  Psicológica  
Colégio  dos  Jesuítas,  Funchal    
Site:  http://scp.uma.pt  
Contacto  telefónico:  918159467  
Endereço  electrónico:  servicoconsultapsicológica@uma.pt    
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SASUA  –  Serviços  de  Acção  Social  da  Universidade  de  Aveiro  

Os  Serviços  de  Acção  Social  da  Universidade  de  Aveiro,  por  intermédio  do  Centro  de  
Saúde   Universitário,   têm   vindo   a   desenvolver   várias   actividades   no   âmbito   da  
promoção   da   saúde,   designadamente,   através   da   LUA,   formação   de   voluntários   e  

apoio  pelos  pares  nas  residências  da  UA.  

A  LUA  [Linha  Universidade  de  Aveiro],  é  um  serviço  integrado  de  apoio  psicológico,  

envolvendo  especialistas  e  alunos  voluntários,  que  foi  reactivada  em  Novembro  de  
2009.  A  LUA  funciona  todos  os  dias  úteis  entre  as  21  e  a  1h  da  madrugada  seguinte  

e   está   disponível   em   3   formatos:   LUA   Nightline   [800   208   448];   e-‐LUA  
[www.ua.pt/sas/lua],   serviço   de   email   para   casos   não   urgentes;   LUA   Face-‐to-‐Face  

[presencial],  acompanhamento  por  psicólogos  clínicos,  para  os   casos  considerados  
mais  complexos  e  encaminhados  após  atendimento  telefónico  ou  mail.  

No  sentido  de  reforçar  a  equipa  de  voluntários,  foi  promovida  mais  uma  sessão  de  

Formação   Básica,   que   teve   lugar   nos   dias   25,   26   e   27   de  Outubro   e   que   superou  
todas   as   expectativas,   tendo   obtido   formação   mais   de   70   novos   voluntários   que  

assim  ficaram  aptos  a  participar  activamente  neste  programa.  

Integrado   ainda   na   Formação   Básica,   decorreu   também   mais   um   módulo   de  
Formação  Contínua  para  os  voluntários  que  transitaram  dos  semestres  anteriores.  A  

temática  foi  escolhida  pelos  próprios,  consoante  as  necessidades  sentidas  durante  o  
atendimento  das  chamadas  na  LUA.    

Também   integrada   na   Formação   Básica,   decorreu   a   formação   para   Apoio   pelos  
Pares  nas  Residências  da  Universidade  de  Aveiro,  projecto  desenvolvido  no  âmbito  

de  uma  tese  de  mestrado  cujo  tema  é  Integração  e  Suporte  Social:  Contributos  para  
o  Desenvolvimento  dos  Alunos  da  UA.    

O   objectivo   será   dotar   os   elementos   das   Comissões   de   Residentes   e   outros  

voluntários   a   viver   nas   Residências   da   Universidade   de   Aveiro   de   maiores  
competências  para  a  Liderança,  Gestão  de  Conflitos  e  Apoio  Psicológico.  

O   aconselhamento  pelos   pares   é   um  modelo   que  promove  o   apoio   psicológico,   e  

que   se   traduz   na   capacidade   de   ser   empático,   desempenhar   o   papel   de   amigo   e  
promover   a   partilha   de   problemas.  Ouvir   os   outros,   encorajando-‐os   a   resolver   os  

próprios  problemas,  será  um  dos  papéis  a  ser  desenvolvido  por  estes  estudantes.  

O   Centro   de   Saúde   da   Universidade   de   Aveiro,   nesta   primeira   fase,   assume-‐se   já  
como   unidade   básica   de   saúde,   prestando   cuidados   essenciais,   preventivos   ou  

curativos,   atingindo   uma   Comunidade   Universitária   de   16.169   pessoas.   Entre   os  
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seus  objectivos,  encontra-‐se  o  contributo  efectivo  para  uma  Universidade  Saudável,  
através   da   promoção   da   cidadania   activa,   com   repercussão   na   prevalência  

horizontal   de   comportamentos   e   estilos   de   vida   saudáveis,   na   protecção   contra   a  
desigualdade   e   a   exclusão   na   saúde,   isto   é,   no   acesso   universal   a   esquemas  mais  

amplos  de  solidariedade  social,  no  aumento  da  literacia  em  saúde,  na  possibilidade  
de  escolha  entre  as  várias  oportunidades  para  mais  saúde  e  na  co-‐responsabilização  

do  cidadão  quanto  às  suas  escolhas.  

  

Mais  informação:  
www.ua.pt/sas/lua  
www.facebook.com/linha.universidade.aveiro  
Clip  de  apresentação  da  LUA:  
http://www.facebook.com/video/video.php?v=162604193761630    

  

Instituto  Politécnico  de  Viana  do  Castelo  

A  Subtileza  do  Tabaco  e  os  Jovens  

  

O   Dia   do   Não   Fumador,   evocado   a   17   de   Novembro,   celebra   o   valor   da   saúde,   a  

liberdade   de   escolha   e   a   vontade   por   um   ambiente   livre   de   fumo  mas   também   é  

uma   voz   de   incentivo   para   todos   aqueles   que   pretendem   deixar   de   fumar.   Neste  

sentido,  o  Serviço  de  Aconselhamento  Psicológico  do  Instituto  Politécnico  de  Viana  

do  Castelo  anuncia  nessa  data  a  criação  da  Consulta  de  Cessação  Tabágica,  aberta  e  

gratuita   a   toda   a   comunidade   académica,   com   o   propósito   maior   e   urgente   de  

assegurar  a  oportunidade  de  aconselhamento  e  tratamento  através  duma  consulta  

especializada   na   temática   do   tabagismo.   Em   paralelo,   e   em   parceria   com   outras  

entidades  de  promoção  da  Saúde,  nomeadamente  a  Unidade  de  Saúde  Pública  do  

Alto  Minho  e  o   Instituto  da  Droga  e  da  Toxicodependência,   está   a   ser  desenhado,  

num  primeiro  momento,  um  plano  de  sensibilização  dirigido  a  jovens  no  sentido  de  

informar   e   consciencializar   dos   riscos   associados   ao   tabagismo.   Num   segundo  

momento,  mas  ainda  na  prateleira  do  que  seria  desejável,  gostaríamos  de  agir  num  

plano  de  carácter  mais  preventivo,  aliados  às  escolas  do  ensino  básico  e  secundário  

do  distrito.  A  Organização  Mundial   de   Saúde   continua   a   considerar   o   consumo  de  

tabaco   como   a   mais   importante   causa   isolada   de   morbilidade   e   mortalidade   no  

mundo  ocidental.  Vários  autores  tomam  a  epidemia  tabágica  como  um  problema  de  

saúde  pública  vulnerável  (Mendoza,  1999)  e  sugerem  que  o  seu  controlo  passa  pelo  

desenvolvimento  e  aplicação  de  um  conjunto  alargado  de  medidas  de  prevenção  e  
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tratamento.   Um   estudo   com   388   estudantes   da   Universidade   do   Minho   (2002)  

revela   que,   embora   a  maioria   dos   estudantes   tenha   começado   a   fumar   no   ensino  

básico   e   secundário,   uma   percentagem   elevada   de   estudantes   (cerca   de   30%)  

começou  a   fumar  no  ensino   superior.  A  maioria  dos   jovens   considera  os   riscos  do  

tabaco   a   longo   prazo   quando   muitas   consequências   na   saúde   podem   ocorrer  

rapidamente:   estudos   mostram   que   fumar   provoca   leve   obstrução   das   vias  

respiratórias,   funcionamento   pulmonar   reduzido   e   crescimento   lento   do  

funcionamento   pulmonar   entre   adolescentes;   que   o   ritmo   cardíaco   de   jovens  

fumadores   são   dois   ou   três   batimentos   por   minuto  mais   rápidos   do   que   em   não  

fumadores  e  que  surgem  sinais  prematuros  de  problemas  cardíacos  e  derrames  em  

jovens   que   fumam.   Estes   dados   vêm   reforçar   a   necessidade   de   criar   respostas  

especializadas   e   de   maior   proximidade,   com   vista   ao   aumento   da   informação   e  

motivação   para   a   cessação   tabágica.   Apesar   da   probabilidade   da  maior   parte   dos  

fumadores  abstinentes  voltar  a  fumar  ser  elevada,  os  números  mostram  que  70  em  

cada  100  indivíduos  que  fracassaram  à  primeira  tentativa  de  cessação  aumentam  a  

probabilidade  de  conseguirem  numa  próxima  tentativa.  Também  de  lembrar  que  o  

tabagismo  não  é  factor  de  risco  apenas  para  o  próprio  fumador,  mas  também  para  

aqueles   que,   não   sendo   fumadores,   se   encontram   frequentemente   expostos   ao  

fumo  ambiental.  Supõe-‐se  que,  hoje  em  dia,  em  Portugal,  morrem  11  mil  vítimas  dos  

malefícios  do  tabaco  por  ano.  É  urgente  agir.  

  

A  psicóloga  do  SAP  |  IPVC,  
Marlene  Ferraz  -‐  psicologia@sas.ipvc.pt  
  

  

Gabinete  de  Apoio  ao  Estudante  da  FPCEUC  

http://www.uc.pt/fpce/servicos/gae  
http://blogdogae.blogspot.com  

gae@fpce.uc.pt  
  

O   Gabinete   de   Apoio   ao   Estudante   -‐   GAEFPCE   é   um   serviço   da   Faculdade   de  

Psicologia   e   de   Ciências   da   Educação   que   integra   na   sua   equipa   profissionais,  

estagiários   e   voluntários   das   áreas   de   psicologia,   educação   e   serviço   social   que  

desenvolvem  actividades  de   apoio  psicológico   e   psicopedagógico,   aconselhamento  

de   carreira,  orientação   socioeducativa,   atendimento  e  aconselhamento  na  área  da  

sexualidade.    

Actualmente,  dispõe  de  projectos  que  envolvem  estudantes  voluntários:  o  Grupo  de  
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Educação   pelos   Pares/[ex]pressões100riscos   e   o   XPTO   seXualidades   -‐   esPaço   de  

aTendimento   e   acOnselhamento   no   âmbito   da   Sexualidade   (uma   parceria  

FPCEUC/APF/Centro,   no   âmbito   do   Projecto   ARISCO   financiado   pelo   Programa  

ADIS/SIDA).      

No  GAE   iniciou-‐se   recentemente   a   concepção   de   um  projecto   de  mediação   sócio-‐

cultural  e  apoio  social  aos  estudantes  da  FPCEUC,  que  pretende  vir  a  funcionar  com  

um  grupo  de  estudantes  voluntários  que  dinamizarão:  

-‐  O  Banco  de  Tempo  Académico   -‐      destinado  a   criar   redes  de  entreajuda  entre  os  

estudantes   para   fazer   face   às   suas   necessidades,   dificuldades   e   aspirações  

académicas  

-‐   A   Oficina   Social   -‐   um   centro   de   divulgação   de   recursos   sociais,      que   tem   como  

principal  objectivo  ajudar  os  estudantes  mais  carenciados  a  encontrarem      rapida  e  

eficazmente   as   respostas   adequadas   para   suprirem   as   necessidades;   através   de  

donativos   em   espécie   feitos   por   estudantes,   docentes,   funcionários   e   outras  

entidades   parceiras   da   FPCE,   pretende-‐se   desenvolver   um   trabalho   de   cidadania  

activa  e  responsabilidade  social.  

-‐   O   Atelier   de   Educação   Intercultural   e   Atenção   à   Diversidade:   um   espaço   de  

mediação   sócio-‐cultural,   de   promoção   do   da   convivência   e   da   aprendizagem  

intercultural   (aceitação   das   diferenças,   tolerância,   solidariedade,   partilha   e  

cooperação,  resolução  de  conflitos)  promovido  por  e  para  estudantes  universitários  

portugueses   e   estrangeiros   e   ainda   com   actividades   destinadas   a   públicos   mais  

jovens  (pré-‐universitários).  

As  actividades  deste  projecto  serão  desenvolvidas  no  âmbito  do  GAE  em  articulação  

o  Programa  Pró-‐VoluntáriU   -‐  Programa  de  Voluntariado  Universitário  da  Faculdade  

de  Psicologia  e  Ciências  de  Educação  da  Universidade  de  Coimbra.  

  

Sites  de  Interesse  

www.nightline.ac.uk/nightline-‐association.aspx  
www.samaritans.org  
www.saude-‐mental.net  
www.counselling.org  
www.bacp.co.uk  
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Eventos  Relevantes  

  
  
4  a  8  de  Julho  de  2011  
  
12th  European  Congress  of  Psychology  
Istanbul,  Turkey  
URL:  www.ecp2011.org  
  
  
22  a  27  de  Julho  de  2012  
  
30th  International  Congress  of  Psychology  –  “Psychology  serving  Humanity”  
Cape  Town,  South  Africa  
URL:  www.icp2012.com  
  


