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Temas e Debates Caros(as) Socios(as) da RESAPES-AP,

Espaco dos Gabinetes | _ _
E num momento particularmente marcante para o desenvolvimento da

Sites de Interesse nossa Associacdo que lancamos este terceiro nimero da Newsletter. Com o
| Congresso Nacional da RESAPES-AP a porta, o entusiasmo dos socios, bem
como os contributos recebidos dos varios SAPES ddo mostras da
determinacdo e empenho com que se assume este projecto da afirmacédo

Newsletter RESAPES_AP  do apoio psicoldgico no ensino superior.
ISSN 1647-2934

Ficha Técnica:

Constatou-se, com particular agrado, a adesdo dos(as) socios(as) ao repto
lancado na ultima edicdo da Newsletter no sentido de divulgarem os
modelos de intervencdo adoptados nos respectivos SAPES, contando-se,
neste nimero, com a apresentacdo de sete novos servi¢os no “Espago dos
Gabinetes”. Também os mais recentes projectos e ac¢bes de alguns SAPES
sdo destacados, evidenciando-se 0 apoio psicoldgico no ensino superior
como uma area activa, criativa, interdisciplinar e em constante evolug&o.

Nesse mesmo sentido, 0 tema para reflexao deste semestre é-nos proposto
pela Prof. Doutora Eugénia Ribeiro, da Escola de Psicologia da Universidade
do Minho. Considerando as dificuldades que tém vindo a ser realcadas
pelos técnicos dos SAPES a respeito da implementacdo de intervencdes de
cariz preventivo e desenvolvimental dirigidas a grupos, esta investigadora
analisa as potencialidades de aplicagdo do conceito de colaboragéo
terapéutica nesses contextos.

Perante tdo validos e interessantes contributos, resta-nos reforgar o apelo a
vossa participacdo activa, tanto através de colaboragdes em futuras edi¢des
desta Newsletter, como também pela participacdo no nosso primeiro
Congresso Nacional.

Até breve!

A Presidente

Anabela Sousa Pereira
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Noticias

+ | Congresso Nacional da RESAPES-AP “Apoio Psicoldgico no Ensino
Superior: modelos e praticas”

E j& nos proximos dias 20 e 21 de Maio, na Universidade de Aveiro, que a nossa
associacdo se reunird pela primeira vez num congresso por noés organizado para
debate e reflexao acerca dos modelos e praticas do apoio psicoldgico no contexto
do ensino superior portugués.

Além da oportunidade de dar a conhecer o que de melhor é desenvolvido nos
servicos de apoio psicoldgico do ensino superior a nivel nacional (com a
apresentacdo de trabalhos por profissionais dos varios servicos), a iniciativa contara
ainda com a presenca do Secretario de Estado da Sadde, Dr. Oscar Gaspar, bem
como sera assinalada por Conferéncias proferidas pelo Bastonario da Ordem dos
Psic6logos, Doutor Telmo Batista; pela primeira Presidente da RESAPES-AP, Prof.
Doutora Graca Figueiredo Dias, pelo ex-Secretario de Estado do Ensino Superior,
Prof. Doutor Pedro Lourtie, bem como pelo Administrador dos Servigos de Acgéo
Social da Universidade de Aveiro, Mestre Hélder Castanheira.

Este congresso constitui igualmente um espaco privilegiado para a troca de
experiéncias entre os profissionais dos servicos de apoio psicologico no ensino
superior

Programa do Congresso

Dia 20 de Maio

09.30: Distribuicdo de documentagdo

10.00: Workshops pré-congresso "Psicodrama" - Ana Gaspar, UNL e Ana Melo, UC
11.00: Coffee-break

11.30: Workshops pré-congresso "Prevencao e intervencdo de comportamentos de
risco no Ensino Superior" - Radl Melo, Emidio Rodrigues, Cristina Conceigéo, IDT e
CRI

12.30: Almogo

14.30: Sessdo de abertura [Sec. Estado da Saude Oscar Gaspar, Reitor da UA
Manuel Assuncdo, Director do Dep. Educagdo, Administrador para a Ac¢do Social da
UA Hélder Castanheira, Presidente da RESAPES-AP Anabela Pereira.]

15.00: Conferéncia "A Ordem dos Psico6logos e os Servicos de Apoio Psicoldgico" -
Telmo Baptista

16.00: Posters e simpdsios

17.00: Coffee break

17.30: Conferéncia "Supervisdo Clinica nos SAPES" - Graca Figueiredo
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18.00: Comunicagoes livres
19.15: Assembleia Geral da RESAPES-AP

Programa Social

20.15: Passeio de barco moliceiro pelos canais da cidade

21.00: Jantar do congresso no Restaurante Universitario do Crasto com actuacdo da
Magna Tuna Cartola

Dia 21 de Maio

10.00: Conferéncia "Processo de Bolonha e Promocdo das Competéncias
Transversais" - Pedro Lourtie

11.00: Coffee break

11.30: Simposios

12.30: Langamento de livros:

"Manual do Formador: desenvolvimento de competéncias para a prevencdo do
VIH/SIDA e IST" Anabela Pereira, Elisa Decq Motta, Antdnio L. Vaz e Paulo Nossa.
"Jovens com saude: didlogo com uma geracdo" Margarida Gaspar de Matos.

"(0) usar e ser lenco branco" Joana Fabido e equipa do projecto.

13.00: Almogo

14.30: Conferéncia - "Politicas de Accdo Social no Apoio Psicologico” - Hélder
Castanheira

15.30: Comunicagoes livres

17.00: Coffee-break

17.30: Sessdo de encerramento e entrega de prémios

Programa pGs-congresso

18.00: Conferéncia - "Psicologia da Arte e da Criatividade" - Sall Jesus
18.30: Lancamento de livros:

"Foto-pintura e poesia: escrever com a luz e as palavras" Saul Jesus.

4 GAP-SASUC publica Manual do Formador sobre “Desenvolvimento
de Competéncias para a Prevencéo do VIH/SIDA e IST”

Na sequéncia da implementacdo, em 2006, de um projecto de intervengdo em
comportamentos sexuais de risco de estudantes do ensino superior — “Programa de
Desenvolvimento de Competéncias e Formacdo para a Prevencao do VIH/SIDA e
IST” (ADIS/0196/06) — 0 GAP-SASUC construiu um manual do formador, a partir dos
materiais produzidos no ambito das actividades realizadas no referido projecto,
bem como dos resultados da avaliagdo da intervengéo.

Este instrumento, essencialmente pratico, baseia-se numa estratégia de
intervencdo com vista a mudanca de comportamentos pelo desenvolvimento de
competéncias em contextos educativos, ancorada no modelo de Educacao para a
Salde com base em competéncias de vida preconizado pela OMS.

Pagina | 3



. . Rede de Servigos

resa p es de Apoio Psicologico

no Ensino Superior

. . Associagao Profissional

NEWSLETTER RESAPES_AP

A construcdo do referido Manual, sob a coordenacdo de Anabela Pereira, Elisa
Decq Motta, Antonio Luzio Vaz e Paulo Nossa, além de se basear na
experimentacdo empirica, pautou-se pela interdisciplinaridade e cooperacdo
institucional, contando com contributos de investigadores e profissionais de
diversas areas cientificas, ligados a Universidade de Coimbra (Servicos de Accdo
Social), a Universidade do Minho (Instituto de Ciéncias Sociais) e a Universidade de
Aveiro (Departamento de Educag&o).

Pretende-se que este Manual constitua um importante auxilio para educadores,
estudantes, profissionais de salde, técnicos de ac¢do social escolar e outros
profissionais com fungdes no ambito da Educacdo para a Saude, procurando
fomentar intervencBes consistentes e de sucesso ao nivel da prevencdo de
comportamentos de risco responsaveis pelo flagelo das infecgdes sexualmente
transmissiveis, com particular destaque para o VIH/SIDA.

A apresentacdo deste Manual e respectiva disponibilizacdo para venda terdo lugar
jano | Congresso da RESAPES-AP, nos proximos dias 20 e 21 de Maio de 2010.

= SAPE-IPL: Actividades desenvolvidas

Teatro-Debate “Nem muito simples, nem demasiado complicado”

Procurando promover o debate e reflexdo sobre questdes essenciais no
desenvolvimento, foram realizadas duas edi¢cdes do Teatro-Debate “Nem muito
simples, nem demasiado complicado” apresentado pela Associacdo USINA, no
ambito de uma candidatura do SAPE-IPL ao “Programa Cuida-te” do Instituto
Portugués da Juventude. Nos dias 21 de Outubro e 25 de Novembro de 2009, cerca
de 152 estudantes da Escola Superior de Educacgéo e de Ciéncias Sociais do IPL

Formacgdo de Docentes: “Temos os cursos adequados a Bolonha... E
agora?

Com o objectivo de analisar a importancia do papel do professor na implementacéo
das mudancas na relacdo pedagogica a luz dos paradigmas de Bolonha e da sua
centralidade no desenvolvimento de ambientes de aprendizagem centrados no
estudante, em Fevereiro de 2010. Os cerca de 100 professores dos 4 Campi do IPL
que participaram na formacéo, tiveram oportunidade de debater tematicas como a
organizacao curricular em torno de learning outcomes; estratégias de promocao de
aprendizagem activa em contexto de sala de aula; estratégias de aprendizagem
cooperativa e Problem/Project Based Learning, entre outras.

SAPE@TROCAS

No sentido de se estabelecer uma maior aproximacdo e comunicacdo entre 0s
estudantes das 5 Escolas do IPL (Leiria, Caldas da Rainha e Peniche), o SAPE-IPL
desenvolveu, em parceria com um estudante de Engenharia Informatica da Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo do IPL, o projecto SAPE@TROCAS.

Com esta iniciativa, pretende-se promover a reciclagem e reutilizacdo de objectos
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que alguns estudantes ja ndo precisem e que possam ser Uteis a outros colegas.

SAPEInRADIO

O SAPEINRADIO é o mais recente projecto do SAPE-IPL. Num programa semanal da
Radio IPLay, com uma duracao aproximada de 10 minutos, os psicélogos da equipa
do SAPE debatem temas relevantes para a comunidade estudantil do IPL.

No SAPEInRADIO tém sido abordados temas relacionados com a gestdo do tempo,
metodologias de estudo, estratégias para lidar com a ansiedade, optimismo e
inteligéncia emocional, gestdo de conflitos, estilos de vida saudaveis, entre outras.

Os programas estdo disponiveis e poderdo ser ouvidos em www.sape.ipleiria.pt ou
em www.iplay.ipleiria.pt.

Falar de Sexualidade ... na Semana da Salde do Instituto Politécnico de
Leiria

A Semana da Saude decorreu entre os dias 12 e 16 de Abril de 2010 no Campus 2
do Instituto Politécnico de Leiria, numa organizagao conjunta de diversos Servicos.

Para abordar o tema da sexualidade o Servico de Apoio ao Estudante (SAPE/IPL)
convidou a Doutora Rosario Pinheiro do Gabinete de Apoio ao Estudante da
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Coimbra,
que dinamizou uma das "Conversas sobre Rodas", proporcionando-nos “Uma Roda
Viva... para falarmos de sexualidade”. Com os cerca de 60 estudantes presentes,
esta conversa comecou com uma “Caca as assinaturas”, um jogo que pretende
sensibilizar para a vulnerabilidade individual ao VIH resultante das interac¢Ges
sexuais sem preservativo. A conversa rodou em muitos sentidos, mas as perguntas
sobre o teste de detec¢édo do VIH denunciaram o grande medo dos estudantes em
relagdo ao teste e, sobretudo, ao seu resultado. O que fazer se o teste der positivo?
Foi assim que se revelou fundamental informar os estudantes sobre a importancia
de realizar o teste com acompanhamento técnico na area da salde, como acontece
nos Centros de Aconselhamento e Deteccdo Precoce do VIH/CAD, centros de
diagnostico que permitem o acesso voluntario, confidencial e gratuito ao teste do
VIH, possibilitando a deteccao precoce da infeccdo, mas também oferecendo todo
um acompanhamento psicolégico e médico que garante um apoio sustentavel em
coordenagdo com os servigos hospitalares. A curiosidade (para além das davidas e
desconfiancas!) sobre o preservativo feminino foi outra manifestacdo dos
estudantes. A demonstracdo da utilizagdo correcta dos preservativos fez mais uma
vez todo o sentido. A conversa acabou tarde... os pedidos de informacdo foram
muitos... ainda bem que foi uma roda vival
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Temas e Debates

Reflexdes sobre as oportunidades colaborativas da intervencdo

psicoldgica junto dos estudantes do Ensino Superior

Eugénia Ribeiro [Prof. Auxiliar da Escola de Psicologia da Universidade do
Minho, Directora do Servico de Psicologia / Escola de Psicologia da

Universidade do Minho]

As problematicas e experiéncias vividas pelos estudantes do Ensino
Superior, pela sua diversidade e abrangéncia, colocam desafios aos psicologos que
trabalham nos gabinetes de apoio psicolégico no contexto do Ensino Superior.
Quando nos questionamos sobre a necessidade de apoio psicoldgico destes
estudantes, ndo nos podemos esquecer que a actividade académica é apenas uma
das areas de relevancia do jovem adulto cujo desenvolvimento beneficia de outras
experiéncias pessoais e sociais, vividas de um modo holistico e integrado. Deste
modo, a intervencdo psicoldgica no Ensino Superior, de modo a considerar as
necessidades dos estudantes e a ser responsiva, precisa de ser diversificada, quer
no que se refere a natureza dos objectivos, quer no que se refere aos tipos e
estratégias de intervencao. As intervencdes de cariz preventivo e desenvolvimental
ndo podem ocupar um segundo plano, relativamente as intervenc@es de caracter
remediativo. As intervencfes de promogdo e educagdo para a salde dos
estudantes, as intervengbes focadas na gestdo e facilitagdo dos momentos de
transi¢do sdo bons exemplos da relevancia de intervengdes menos ligadas ao papel
tradicional do psicélogo, e que tém toda a relevancia no contexto do Ensino
Superior. No entanto, algumas das intervencBes com objectivos preventivos e
desenvolvimentais, dirigidas a grupos especificos ou a comunidade académica em
geral, nem sempre tém a resposta esperada pelos técnicos que entusiasticamente
investem no seu planeamento e implementacdo. Mesmo quando é feita uma
adequada avaliacdo de necessidades, este tipo de intervencdo nao é muitas vezes
considerado oportuno pelos seus alvos privilegiados. A indiferenca ou a auséncia de
adesdo as iniciativas, cuidadosamente preparadas e divulgadas, gera frustracdo e

desmobiliza os técnicos de atitude proactivas, em prol da inovacédo e da saida dos
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gabinetes para accdo no contexto de vida académica. Muitas vezes torna-se mais
evidente a necessidade de ajuda quando o problema ja esta instalado e nessa
altura, os psicologos que trabalham nos gabinetes de apoio psicolégico véem-se
confrontados ndo apenas com a relevancia percebida da sua intervencdo, mas
também com a sua urgéncia. Reflectindo sobre esta discrepancia entre
necessidades antecipadas, as necessidades sentidas e a respectiva oportunidade
das intervencdes psicologicas, procurando contribuir para reconsiderar o olhar
sobre as dificuldades encontradas neste tipo de intervengdo, surge-me como
relevante debater e ampliar o conceito de colaboracéo, que tenho vindo a elaborar

no ambito da minha investigacdo sobre a relacdo / alianca terapéutica.

No &mbito dos meus trabalhos mais recentes (Ribeiro, 2009) e no ambito
da parceria com alguns colegas, temos vindo a elaborar o conceito de colaboragéo
terapéutica, inspirando-nos no conceito de zona de desenvolvimento proximal -
ZPD ( Vigotzky, 1978) e no conceito de coordenacéo de acgdes de Gergen (2005).
Tomando a relacdo diadica como referéncia, dado que a psicoterapia € a
intervencdo psicolégica a que me tenho dedicado enquanto investigadora,
considero que a colaboragéo entre o cliente e terapeuta se desenvolve dentro de
uma zona de desenvolvimento ou de mudanga, delimitada por uma sub-zona de
prontidao para o desenvolvimento / mudanca e no outro extremo por uma sub-
zona onde a possibilidade de mudanca activa experiéncias de risco. Assim, esta
colaboracdo terapéutica, intencionalmente orientada para favorecer a mudanca
dos clientes, decorre da articulando entre as ac¢des do terapeuta e as ac¢des do
cliente, num processo de validagéo ciclico e reflexivo. Concretamente, no modelo
de colabora¢do que temos vindo a desenvolver identificamos duas acgfes
especificas do terapeuta que sendo validadas por accfes do cliente geram um
equilibrio colaborativo, ou seja situam a interaccdo terapéutica dentro da ZPD,
favorecendo a ocorréncia de mudanca / desenvolvimento. Estas ac¢Bes do
terapeuta potencialmente geradoras de colaboragéo s@o a ac¢ado de compreensao,
ou seja quando a ac¢do do terapeuta se situa dentro da ZPD no limite definido pela
sub-zona de desenvolvimento actual ou de prontiddo para a mudanca e a ac¢do de
desafio, ou seja quando a ac¢do do terapeuta se situa dentro da ZPD mas no limite
definido pela sub-zona de desenvolvimento potencial ou de risco potencial.
Quando as ac¢fes do terapeuta ndo sdo validadas pelo cliente, situam-se fora da
ZPD e consequentemente sdo entendidas, por nos, como interaccGes nao

colaborativas e, por isso, ndo promotoras de mudanca, sendo mesmo muitas vezes
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geradoras de impasses ou desisténcias da terapia.

Em meu entender, ampliar este racional da colaboragdo terapéutica para
intervengdes nao diadicas, pode ser util para nos ajudar a reflectir sobre as
dificuldades na concretizacdo de algumas intervenc¢des planeadas e dirigidas a
grupos ou a comunidade em geral, com objectivos de natureza mais preventiva e
mais desenvolvimental. Deste modo, se entendermos estas dificuldades como
auséncia de colaboracao, podemos situa-las fora da ZPD, quer numa zona pré, quer
p6s-ZPD. No primeiro caso, situariamos as intervencgdes eventualmente percebidas
pelos estudantes como pouco atractivas, pouco relevantes, ou insistentes em
mudancas consideradas desnecessarias ou até ja alcancadas pelos estudantes. No
segundo caso, situariamos as intervencdes percebidas pelos estudantes como
demasiado exigentes ou até ameacadoras, ainda que possam ser consideradas

relevantes e atractivas.

Se é evidente que avaliar os limites da zona de desenvolvimento /
mudancga proximal de um grupo ou de uma comunidade é uma tarefa bem mais
complexa do que a sua avaliagdo a um nivel individual, parece-me que a
intervencdo psicologica, geralmente dirigida a estes alvos, com objectivos
preventivos ou desenvolvimentais poderia beneficiar da atengéo e reflexdo sobre o
caracter compreensivo e securizante / desafiante das intervencdes psicologicas
face as necessidades identificadas e antecipadas pelos técnicos. Neste sentido,
considero que a intervencdo psicologica em contexto do Ensino Superior, nao
podera desligar-se de variaveis de natureza desenvolvimental e contextual, comuns
a populagdo jovem adulta e em fases de transi¢do em diversos dominios do seu
crescimento pessoal e interpessoal/ social, de modo a melhor emparelhar com a
prontiddo para a mudanca e desse modo favorecer acgdes colaborativas. Em suma,
a minha sugestdo vai no sentido de complexificar a fase de identificacdo de
necessidades de intervencdo num determinado dominio, incluindo a avaliacdo do
significado, da relevancia percebida e do impacto antecipado da mudanca que é

proposta pela intervencéo oferecida.
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Espaco dos Gabinetes

SIP - Servico de Insercao Profissional da ESEIG
Instituto Politécnico do Porto

Diana Aguiar Vieira [Coordenadora do SIP — ESEIG/Politécnico do Porto]

O SIP foi criado em 2001 na Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestédo
(Politécnico do Porto) e assume como missdo promover o desenvolvimento
pessoal, académico e profissional dos estudantes desta instituicdo de ensino
superior. A interven¢do do SIP (anteriormente designado de Servico de Orientacéo
Vocacional e Desenvolvimento da Carreira - SOVDEC) caracteriza-se mais pelo seu
caracter preventivo-desenvolvimental do que remediativo.

Assumindo-se que a transicdo para o trabalho (ou insercéo profissional) consiste
num processo dilatado no tempo, cujo inicio é pontuado pelo ingresso no ensino
superior, seguido pela frequéncia e finalizagdo do curso e concluido pela procura de
emprego e posterior adaptacdo ao papel de trabalhador, procuramos criar e
organizar as actividades deste Servico dando resposta as varias fases deste
processo. Deste modo, assumimos como guia orientador na abordagem as
actividades desenvolvidas a distincdo proposta por Watts & Van Esbroeck (1998): a
entrada, durante e a saida do ensino superior. No entanto, estamos conscientes de
que esta divisao possui um caracter algo artificial, dado que algumas actividades
visam, simultaneamente, varias fases da trajectoria vocacional (ou de carreira) dos
estudantes/diplomados.

Logo a entrada da nossa instituicdo de ensino superior, temos a preocupacdo de
conhecer melhor os novos estudantes e de facilitar a sua integragdo no meio
académico. Neste ambito, sdo realizadas varias actividades, tais como: (a) sessoes
de acolhimento aos novos alunos nas quais sdo apresentados 0s servigos
disponiveis e informacGes especificas sobre os cursos (por exemplo, principais
saidas profissionais, taxa de empregabilidade, distribuicdo do Guia do Estudante
ESEIG,); e (b) avaliagdo das caracteristicas sociodemogréficas, académicas, e/ou
psicolégicas dos novos alunos. Ao longo do primeiro ano curricular realizam-se
sessOes tematicas intituladas “As saidas profissionais do meu curso”, procurando
trazer o testemunho de diplomados dos respectivos cursos que ja se encontrem
inseridos no mercado de trabalho e que partilhem as suas experiéncias de transicao
para o mundo profissional. As actividades direccionadas para os estudantes dos
anos intermédios centram-se na disponibilizacdo de accOes de formacao
promotoras de competéncias transversais (por exemplo, comunicacao interpessoal,
gestdo do stress e da ansiedade, elaboracdo e apresentacdo de trabalhos
académicos) bem como no apoio e incentivo a realizagédo de estagios em contexto
laboral. Ainda, no sentido de potenciar uma relacdo mais préxima dos estudantes
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com o mundo do trabalho, realizam-se Feiras de Emprego nas quais € criada a
possibilidade de contacto com entidades empregadoras no préprio ambiente
académico. Finalmente, e pensando especificamente nos estudantes finalistas, sdo
desenvolvidas ac¢des de formacao sobre a procura activa de emprego e apoios a
criacdo do proprio negocio, bem como a gestdo e divulgacdo de ofertas de
emprego e/ou estagios profissionais recebidas no Servico.

Para além das actividades de intervencéao directa (individual ou em grupo), o SIP
possui uma unidade transversal - Observatério ESEIG - que visa a recolha e
sistematizacdo de estudos orientadores da intervencdo do Servico e/ou que
fornecem informagédo de apoio aos 6rgdos de gestdo da instituicdo (como por
exemplo, relatorios sobre o percurso profissional dos diplomados, sobre o
abandono académico, sobre a caracterizacao dos novos estudantes).

A significativa procura do SIP por parte de alunos e diplomados desta instituicéo, ao
longo desta primeira década da sua existéncia, constitui-se como um incentivo e
como um sinal evidente da pertinéncia da existéncia de servigos especializados de
apoio ao desenvolvimento integral dos estudantes do ensino superior.

Referéncia

Watts, A. G. & Van Esbroeck, R. (1998). New skills for new futures: Higher education
guidance and counselling services in the European Union. Bruxelas: VUBPRESS.

Contactos:

Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestao
Servigo de Insercéo Profissional

Rua D. Sancho |, 981

4480-876 Vila do Conde

Telefone: (+351) 252 291 791

sip.eseig@eu.ipp.pt

www.eseig.ipp.pt

A Consulta Experimental em Estratégias de Exploracdo da Carreira
- Servico de Psicologia, Escola de Psicologia, Universidade do Minho
Coord.: Maria do Céu Taveira (PHD Psicologia da Educacéo),

ceuta@psi.uminho.pt

E um projecto do Servico de Psicologia da Escola de Psicologia da Universidade do
Minho que procura consolidar um trilho de investigacdo aplicada sobre modelos e
métodos de exploracdo da carreira em contexto de intervencao.
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Objectivos

m Investigar, ensaiando e comparando, métodos de exploracdo da carreira com
jovens e adultos e em contexto de intervencao

m Avaliar aspectos cognitivos, comportamentais e fisiologicos das respostas de
exploragdo

m Estudar a influéncia de condigdes socioculturais e de etnia da exploracao

Pretende-se contribuir para dar resposta a problematicas relacionadas com a
exploragdo e desenvolvimento da carreira em estudantes do ensino baésico,
secundario e superior, educadores e outros adultos. Além disso, oferecem-se
actividades em grupo, a mesma populacao, centradas na prevencdo e promocao de
comportamentos vocacionais e de carreira mais adaptativos, flexiveis e saudaveis.
A par destes objectivos, pretende-se o desenvolvimento de projectos de
investigacdo, que procuram o desenvolvimento de areas ou técnicas de
intervencdo inovadoras. Um UGltimo objectivo situa-se ao nivel da formacdo de
profissionais no dominio da consulta psicoldgica vocacional.

m Um objectivo importante ao alcance da Consulta Experimental em Estratégias da
Exploracdo da Carreira é possibilitar a concretizagdo, no terreno, da politica da
Escola de Psicologia da Universidade do Minho, relacionada com o incremento do
pensamento cientifico na formacdo pratica em Psicologia. Este campo refere-se
sobretudo a pratica clinica ou da consulta psicoldgica e a psicologia escolar.

m Esta unidade conta com a colaboragéo de profissionais de psicologia a laborar em
contextos diversificados da comunidade (e.g., escolas de educagdo pré-escolar,
escolas basicas e secundarias, outras instituicGes de ensino superior, centros e
associagdes de accdo social, centros de emprego, centros de novas oportunidades),
com quem se procura atingir objectivos semelhantes. Ou seja, envolver cada vez
mais os psicélogos em investigacao clinicamente significativa para estes, ao mesmo
tempo que se obtém a sua preciosa colaboracdo nas esquipas de investigagao,
solicitando os seus conhecimentos e insights em todas as fases da investigacéo.

Colaboradores actuais: Nazaré Loureiro (Doutoranda, Psicéloga) Joana Carneiro
Pinto (Doutoranda, bolseira FCT), Natalia Jidovanu (Mestranda, bolseira de
iniciagdo a investigacao, FCT), Lara Viola (Mestre, Psicologa E. S. D. Dinis, St° Tirso),
Susana Gomes (Mestre, Psicéloga E.S. Amares), Carla Fonseca (Lic., Psicologa
E.EB23 Real), Filomena Santos e Ana Luisa G. (Lic., Psicélogas, E.B23 Gualtar), Marta
Fernandes (Mestre, EB23 Viatodos, Barcelos) Liliana Cristina Canelas (Mestre,
Psicologa, EB23 Dr. Francisco Sanches)

Populacdo-alvo : Jovens e Adultos

Actividades: As intervencBes neste servico estdo integradas numa unidade mais
vasta de Consulta Psicoldgica em Psicologia Escolar e Vocacional e colaboram com a
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sua Consulta de Especialidade Psicoldgica Vocacional.

Projectos: Estudo do comportamento exploratorio em grupos diversificados do
ponto de vista etario, sociocultural, e étnico m Avaliacdo da eficacia absoluta e
diferencial das intervenc@es promotoras da exploracdo de carreira m Avaliacdo das
condicbes de formacdo cientifica dos estudantes de psicologia em consulta
psicoldgica vocacional m Integracdo das TIC no modelo de investigacdo mEstudo dos
aspectos fisiologicos da ansiedade envolvida na actividade de exploragdo
vocacional e usos do biofeedback neste &mbito.

m A aplicacdo e o estudo de estratégias de exploracdo da carreira de jovens e
adultos tem sido enquadrada na consulta psicolégica individual e nos seguintes
programas de intervencdo em grupo: m Futuro Bué! - Programa de orientacdo da
carreira destinado a adolescentes do 9° ano de escolaridade, final da educacéo
escolar obrigatéria; m GPC- Versdo A - Seminario de Gestdo Pessoal da Carreira
para alunos dos anos intermédios de curso de graduacao ou mestrados integrados
no ensino superior; m GPC- Versao B - Seminario de Gestao Pessoal da Carreira para
bolseiros de investigacdo e estudantes de doutoramento, nos anos intermédios
deste percurso da sua carreira

m As actividades da unidade sdo levadas a cabo nas instalacdes do Servico de
Psicologia da Universidade do Minho (UM), nas salas de aula dos dois campi da UM,
em escolas dos distritos do Braga, e Viana do Castelo e Porto.

Servico de Consulta Psicoldgica da Universidade da Madeira

(SCP-UMa)
SeNiQO de :JNIVERSIDADE :a MATE,RA
Consulta Psicolagica

O Servico de Consulta Psicoldgica da Universidade da Madeira (SCP-UMa) entrou
em funcionamento no passado més de Novembro, estando, inicialmente, destinado
aos estudantes universitarios e funcionarios da Universidade da Madeira (UMa).
Numa segunda fase de actuacdo, com inicio no més de Fevereiro, 0S Servigos
prestados foram alargados a comunidade da Regido Auténoma da Madeira (RAM).

O SCP-UMa destina-se, actualmente a criancas, adolescentes, jovens adultos,
adultos e idosos, que procurem orientacdo e/ou acompanhamento terapéutico. O
objectivo que alicerca a sua actuacdo € o da promoc¢do do bem-estar social e
emocional e o da optimizacdo de competéncias essenciais a um desenvolvimento
pessoal optimizado.
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Nesta 6ptica e no ambito de actuacdo do servico tém sido realizadas consultas de
psicologia individual. O Servigo actua primordialmente nas seguintes areas:
dificuldades relacionais; dificuldades de adaptacéo escolar, familiar; perturbacées
emocionais, entre outras.

Paralelamente, o servigco tem levado a cabo algumas investigac6es, subordinadas e
dirigidas ao estudante da Universidade da Madeira, visando incrementar o
conhecimento desta popula¢do, bem como de apurar, com base nas necessidades
verificadas/apontadas, novas formas de intervir que se adeqiem ao propdsito do
ensino superior e a necessidade de se promover o bem-estar psicologico dos
estudantes, condicdo essencial aos processos de aprendizagem e sucesso
académico. Destaque-se a investigacdo «“Crencas”, “porqués” e “ses” relativos a
procura de ajuda psicologica - caracterizagdo preliminar numa amostra de alunos
universitarios»; «Solidao e padrdes de utilizacdo da internet em estudantes
universitarios»; «Bem-estar psicolégico e padrdes de utilizagdo da internet em
estudantes do ensino superior»; “Sintomatologia psicopatolégica numa amostra de
estudantes universitarios” (estudo exploratdrio), estando ainda em decurso um
levantamento de dados sobre a Qualidade das Vivéncias Académicas do Estudante
neste contexto universitario.

Considerando os aspectos e as necessidades levantadas e verificadas pelas
investigacOes e junto a propria populacao, o Servico de Consulta Psicologica tem
vindo a realizar workshops sob diferentes tematicas e destinados a diferentes
publico-alvo, nomeadamente, estudantes/funcionarios da UMa e restante
comunidade da RAM, visando o desenvolvimento de competéncias especificas.
Destaque-se a este nivel, os seguintes workshops “Como tornar a ansiedade nossa
aliada nos exames”; “Como tornar a ansiedade nossa aliada na agitagédo do dia-a-
dia”; “Qual o segredo da motiva¢do? — lidando com a desmotivacdo”; “A corrente
qgue nos une: trabalhar em grupo”; “Pai/M&e... hoje, amanhd e sempre! Criando
criancas felizes e confiantes”.

Pela Equipa do SCP-UMa
Servigo de Consulta Psicoldgica
Colégio dos Jesuitas, Funchal

Site: http://scp.uma.pt

Contacto telefénico: 918159467

Endereco electronico: servicoconsultapsicoldgica@uma.pt
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SAP | Servico de Aconselhamento Psicolégico
do Instituto Politécnico de Viana do Castelo

| Servico |

O Servico de Aconselhamento Psicoldgico esta integrado no Gabinete de Satde do
IPVC, um espago inovador com o propésito maior de promover a salude, a
qualidade de vida e o bem-estar, um contributo importante para o
desenvolvimento, realizacdo e sucesso de toda a comunidade académica. Criado
em 2007, o SAP tem uma linha de ac¢do marcada pela intervencdo remediativa,
desenvolvimental e preventiva, orientada para estudantes e funcionéarios das
unidades organicas do IPVC (Escola Superior de Educacéo, Escola Superior Agraria,
Escola Superior de Tecnologia e Gestéo, Escola Superior de Saude, Escola Superior
de Ciéncias Empresariais e Servigos Centrais). Procura disponibilizar um amplo
corpo de estratégias e programas voltados para o apoio na transicéo e integragéo,
com um contributo marcante no desenvolvimento pessoal e académico dos
estudantes. Pela colaboracdo com o Servico de Enfermagem do Gabinete de Satde
e outros do IPVC (Oficina Cultural, Centro Desportivo, Gabinete de Comunicacao e
Imagem, ...) tem também um papel fundamental no planeamento de accdes de
sensibilizacdo e educacdo no sentido de promover comportamentos e habitos
saudaveis e o desenvolvimento de competéncias para um projecto de vida
ajustado.

| Actividades |

Numa linha remediativa, é praticada psicoterapia individual e em grupo para
facilitar a resolucao de problemas de vida no decurso da experiéncia académica.
Numa linha preventiva e desenvolvimental, e em colaboragdo com outros servicos
do IPVC e entidades de promocao da salde, planeiam-se programas de promocao
de desenvolvimento pessoal e social, ac¢des de sensibilizacdo para preven¢édo do
risco e promogdo da salde e para o desenvolvimento de competéncias de vida
(nomeadamente em temas como o consumo de substéncias, a contracepcéo, as
IST, a gravidez precoce, o planeamento familiar, a violéncia no namoro, a
alimentagdo saudavel, o exercicio fisico, entre outros). Assim, o SAP esta
organizado em torno de trés valéncias: (i) consulta psicolégica e desenvolvimento
pessoal (tratamento e encaminhamento de situac6es), (ii) apoio académico e
vocacional (estratégias de estudo e realizagdo académica) e (iii) apoio a execugéo
de politicas e programas institucionais (por exemplo, programas de inovacio
educacional associados ao Processo de Bolonha).

| Promocao da Salude e Bem-Estar |

Em 2009 decorreu a | Semana da Sadde do IPVC, com actividades que variaram
entre Workshop de Higiene Mental; Sessdo de Relaxamento; aulas de grupo
gratuitas no Centro Desportivo; Tertulia Sexo, Drogas e Atitudes; Ciclo de Cinema;
Ementa 100% Saudavel nas cantinas e Check-Up no Servico de Enfermagem. Em
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2010, no planeamento da Il Semana da Salde, valorizou-se a tematica da
alimentacdo, pelo que as actividades incluiram um Workshop de Cozinha Saudavel
(pela Escola de Hotelaria de Viana do Castelo), aulas de grupo gratuitas no Centro
Desportivo, uma caminhada com roteiro pela cidade, consultas de nutricdo e
aconselhamento no Servico de Enfermagem. Sdo também comemorados o Dia
Mundial sem Tabaco, o Dia da Luta Contra a SIDA, o Dia da Alimentacédo, entre
outros, com tertdlias, artigos tematicos online e distribuicdo de informagao, assim
como outros temas, como a Violéncia no Namoro e o Stress nos Exames.

| Ndmeros |

Desde 2007, j& recorreram ao SAP 76 estudantes e 11 funciondrios para consulta
individual. Na primeira edicéo da intervencdo em grupo Exames Sem Stress houve
37 participantes.

| Informacéo |

No espaco virtual do Gabinete de Saude do IPVC, o SAP disponibiliza informag&o
adicional sobre temas e artigos para leitura e esclarecimento. E também enviada
uma newsletter por correio electronico com tematicas da salide a cada trimestre.

| Cooperacéo |

Com o Centro de Respostas Integradas do Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia, entre outras entidades publicas (PSP, ULSAM, GAF, CAD, CDT,
CM, ...), o Gabinete de Saude participa no programa de intervencdo em contexto
recreativo, nomeadamente na Recep¢do ao Caloiro e na Queima das Fitas, no
sentido de serem reduzidos os riscos e minimizados os danos no consumo de
substancias.

| Futuro |

O projecto do SAP €, a cada ano, reforcar o corpo de estratégias e actividades para
melhor servir a comunidade académica a alinhavar projectos de vida ajustados e
realizaveis e promover o bem-estar e qualidade de vida de toda a comunidade
académica. Através da cooperacdo com outras entidades, criar respostas
integradas que unam esforgos para um objectivo comum: a promocao da satde no
seu sentido mais lato.

| Contactos |

Servicos de Accdo Social do IPVC

Gabinete de Salde | Servico de Aconselhamento Psicologico
Largo 9 de Abril | 4901 — 911 Viana do Castelo

258 825 472
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www.gabinetedesaude.ipvc.pt | psicologia@sas.ipvc.pt

Servico de Aconselhamento Psicolégico para Estudantes do
Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes / SAPE — ISMAT

A adaptacéo a novas exigéncias, COmo 0 ingresso e manuten¢do no ensino superior,
pode ser influenciada por multiplos factores (individuais, familiares, sociais e/ou
contextuais) que, por sua vez, podem contribuir para facilitar ou prejudicar o
desempenho e o desenvolvimento da carreira. Neste ambito, foi criado, no ISMAT,
um Servico de Aconselhamento Psicoldgico, dirigido a estudantes do ensino
superior, do ISMAT e da comunidade, que funcionara de acordo com os principios
cientificos e éticos, com base nos modelos das Boas Praticas em Psicologia,
disponibilizando regulamente relatérios relativos a sua actividade.

Este servico, que iniciard o seu funcionamento no préximo ano lectivo, € dirigido a
estudantes do ensino superior, com dificuldades emocionais e/ou
comportamentais que possam comprometer a adaptacdo a nivel escolar, social
e/ou familiar. Constituem principais objectivos do SAPE a avaliacdo, prevencao e
intervencéo nas dificuldades emocionais e comportamentais, o treino, formagéo e
supervisao para pés-graduados em Psicologia, o desenvolvimento de investigagédo
aplicada a proposito da eficacia dos programas implementados e o
estabelecimento de parcerias para articulagdo e formacao.

Directora: Prof. Doutora Marina Carvalho ( marina.carvalho@ulusofona.pt )
Equipa: A divulgar em breve
Localiza¢do: ISMAT, Portiméo

PROMOGAO DA INTEGRACAO ACADEMICA (PI-ACAD)

O Projecto Pl-Acad foi criado na Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa,
em conjunto com o Instituto de Orientacdo Profissional. Este projecto integra
diversas linhas de actuagdo consideradas relevantes para a prevencéo do insucesso
e abandono académicos. Os principais objectivos sd@o prevenir 0 insucesso e o
abandono e apoiar os estudantes na adaptacdo ao contexto universitario e em
problematicas vocacionais, sendo dirigido aos estudantes do 1° ano e aos
estudantes que ingressaram pelo processo Maiores de 23. O Projecto Pl-Acad teve
inicio em Abril de 2010 e é composto por duas areas de intervengdo: o
Aconselhamento de Carreira (Workshops: “Desafios da transicdo para o Ensino
Superior”, “Porque escolhi Direito?”, “Para que serve Direito?” e Atendimento
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individualizado) e o Apoio Psicopedagogico (Workshops: “Gestdo do
stress/ansiedade aos exames”, “Gestdo do tempo”, “Dindmica de trabalho em
equipa” e Atendimento individualizado). Além das modalidades de intervencdo
referidas, o Projecto integra a realizacdo de um estudo sobre as variaveis
subjacentes ao insucesso e abandono académicos na Faculdade de Direito.

Instituto de Orientacao Profissional
(instalagBes provisorias)

Rua José Carlos dos Santas, n° 7
1700-256 LISBOA

Tel.: 21 3463357 / 21 0170170

Fax: 21 3463358

www.iop.ul.pt

Coordenacéo do Projecto

Dr.2 Maryline de Almeida
(malmeida@iop.ul.pt)

Dr.2 Maria da Conceicdo Soares
(csoares@iop.ul.pt)

Equipa Técnica
Dr.2 Isabel do Vale (Aconselhamento de carreira)
Dr.2 Neuza Pinto de Almeida (Apoio psicopedagogico)

GAPE - FPIE/UL

O apoio psicopedagdgico no ensino superior através das varias etapas do percurso
do estudante para que “no final olhem e vejam nele o seu reflexo e ndo o de outro
qualquer”

Pré - Etapa

Divulgacdo das unidades orgénicas e respectivas ofertas formativas junto das
escolas secundarias através da preparacao e participacdo em actividades dirigidas
ao exterior. Destaca-se a organizacdo do Dia Aberto a Comunidade Escolar,
realizado anualmente no inicio do 2° semestre (meados do 2° periodo lectivo do
ensino secundario).

12 Etapa

Integracdo / adaptacédo dos novos alunos através da sua caracterizacao baseada em
questionarios elaborados anualmente e divulgados no acto da matricula / inscrigao;
actividades de acolhimento, das quais destacamos os programas de Mentorado
para alunos nacionais e estrangeiros e de desenvolvimento de competéncias
académicas e/ou psicossaciais.
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22 Etapa

Aconselhamento e orientagdo no processo de transicdo do 1° para o 2° ciclo
através de acgOes informativas; formativas e de suporte individual e de grupo.

32 Etapa

Contribuir para a integracdo profissional dos estudantes finalistas e dos recém-
graduados através de accOes de gestdo de informagéo; de partilha de experiéncias
com profissionais; de promoc¢édo de praticas na comunidade durante a formagéo
académica (p.e. pratica de voluntariado); entre outras.

Ao longo de todo o percurso

Promover o bem-estar psicossocial e 0 desenvolvimento pessoal dos estudantes
através de apoio clinico e psicoeducacional e da presenca diaria dos técnicos do
servico em espacos utilizados pelos estudantes (p.e. junto ao bar e a AE) dando
suporte a questdes quotidianas.

Em conclusdo, o GAPE desenvolve uma interven¢do global junto dos estudantes,
adquirindo uma visibilidade generalizada que promove a construcdo de
expectativas de apoio e orientacdo sustentada, em diversos momentos e em
diversas areas, quer por parte dos estudantes, quer por parte dos docentes e
gestores da Faculdade de Psicologia e do Instituto de Educac&o.
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Sites de Interesse

www.saude-mental.net
www.counselling.org
www.bacp.co.uk

Eventos Relevantes

20 e 21 de Maio de 2010

1.2 Congresso Nacional da RESAPES-AP

“Apoio Psicolégico no Ensino Superior: Modelos e Praticas”
Universidade de Aveiro

URL: www.congressoresapes.com

14 a 15 de Junho de 2010
Third Annual International Symposium on Peer Programmes
University of Gothenburg, Sweden

URL: www.gu.se

23 a 26 de Junho de 2010

5th European Conference on Positive Psychology
Copenhagen, Denmark

URL: www.ecpp2010.dk

11 a 16 de Julho de 2010

27th International Congress of Applied Psychology
Melbourne - Australia

URL: www.icap2010.com

20 a 24 de Julho de 2010

VII Congresso Iberoamericano de Psicologia
Oviedo, Espanha

URL: www.fiap2010.com

4 a 6 de Agosto de 2010

World Conference of the Stress and Anxiety Research Society (STAR)
Galway, Ireland

URL: http://star2010.wordpress.com
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30 de Setembro a 2 de Outubro de 2010

8.2 Jornadas sobre Comportamentos Suicidarios
Grande Hotel do Luso

URL: www.spsuicidologia.pt

11 e 12 de Outubro de 2010

| Jornadas de Iniciacdo a Investigacdo em Psicologia

Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
URL: http://sites.google.com/sitejiip2010

27 a 29 de Outubro de 2010

[l Congresso Internacional de Saide Mental
Escola Superior de Enfermagem do Porto
URL: www.Spesm.org

4 a 8 de Julho de 2011

12th European Congress of Psychology
Istanbul, Turkey

URL: www.ecp2011.org

22 a 27 de Julho de 2012

30th International Congress of Psychology — “Psychology serving Humanity”
Cape Town, South Africa

URL: www.icp2012.com
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